Contract  de servicii
nr.______________data_______________

1.În temeiul Legii 99/2016, privind atribuirea contractelor de achizitile sectoriale s-a încheiat prezentul contact de servicii
între :

S.C. CENTRALA ELECTRICĂ DE TERMOFICARE HIDROCARBURI  S.A. cu sediul în ARAD, Bd. Iuliu Maniu nr. 65-71, 0257/307766 fax: 0257/270407  înregistrată cu numărul J02/1141/02.11.2009, cod unic de înregistrare RO 26176052 , CONT IBAN RO56 INGB 0016 0000 3746 8911, deschis la ING Bank Arad, reprezentată de Director General ing. Ciulean Victor si Director Financiar ec. Buftea Marius, în calitate de achizitor pe de o parte
şi 
S.C…………………………….. S.R.L, cu sediul în Arad, strada………………………….., judeţul Arad, înregistrată la Registrul Comerțului cu nr……………………, având C.U.I………………..   reprezentată legal prin ……………………….., administrator,  în calitate de prestator, pe de altă parte.

2. Definiţii 
2.1 - În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:
a.Contract – reprezintă prezentul contract şi toate Anexele sale. 
b.Achizitor şi  Prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract, în preambul;
c.Valoarea contractului - preţul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract;
d.Servicii – toate serviciile a căror prestare face obiectul prezentului contract;
e.Obiectiv - amplasamentul şi perimetrul în interiorul căruia urmează să se asigure de către prestator serviciul de pază a bunurilor şi persoanelor şi de asigurare a bunei desfăşurări a activităţii derulate de achizitor, în conformitate cu dispoziţiile prezentului contract, ale Planului de Pază şi ale Legii nr. 333/2003, cu modificările și completările ulterioare.
f.Agent de securitate - angajatul prestatorului şi elementul individual din dispozitivul ce asigură paza la obiectivul arătat în prezentul contract, în conformitate cu dispoziţiile prezentului contract, ale Planului de Pază şi ale Legii nr. 333/2003, cu modificările și completările ulterioare.
g.Plan de pază - ansamblul caracteristicilor obiectivului la care se desfăşoară activitatea de pază a prestatorului, caracteristicile zonei, numărul de posturi şi amplasarea acestora, necesarul de personal de pază, amenajările, instalaţiile şi mijloacele tehnice de pază şi alarmare, consemnul posturilor, legătura şi cooperarea cu alte organe cu atribuţii de pază a obiectivelor, bunurilor, valorilor şi persoanelor, precum şi modul de acţiune în diferite situaţii;hi.	Asigurare - contractul de asigurare încheiat de prestator cu o societate de asigurare, din beneficiul căreia se poate asigura achizitorul în eventualitatea producerii unui eveniment cauzator de prejudicii achizitorului;
h.Asigurator - societatea de asigurare – reasigurare;
i.Eveniment - fapta/infracţiunea ce a avut ca rezultat direct/indirect cauzarea unor prejudicii patrimoniului achizitorului.
2.2 Definirea unor termeni: 
Prin ,,Pază și protecție” se înțelege totalitatea măsurilor, acțiunilor intreprinse conform Planului de Pază, pentru prevenirea și contracararea unor fapte sancționate de legislația în vigoare, incluzând fără a se limita la accesul persoanelor neautorizate, furt, distrugere incendiu, precum și orice alte fapte/acțiuni de natura a produce prejudicii materiale Beneficiarului.
Prin ,,Asigurarea bunei desfășurări a activității” se înțelege totalitatea măsurilor intreprinse conform Planului de Pază, pentru prevenirea și contracararea unor situații care pot perturba desfăsurarea normală a activității intreprinse de beneficiar conform obiectului său de activitate, astfel cum acesta a fost definit în actele sale constitutive, situații care se produc în spațiile  și incintele asigurate cu masuri de pază.
Perimetrul în interiorul căruia urmează să, se asigure de catre prestator, paza bunurilor și asgurarea bunei desfășurări a activităților derulate de beneficiar, precum și activitățile specifice ce urmează a fi executate în cadrul perimetrului menționat, sunt detaliate în Planul de Pază, ce face parte integrată din prezentul contract.
Prin ,,Date cu Caracter Confidențial” părțile înțeleg toate acele date care cunoscute de un terț, ar aduce prejudicii părților sau ar implica îndeplinirea obligațiilor contractuale uneia dintre părți.

3. Interpretare
3.1 În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod diferit.

4. Obiectul principal al contractului  
Prestatorul se obligă să presteze servicii de pază permanentă, intervenție mobilă, mentenanță și monitorizare pentru sisteme antiefracție și sisteme de supraveghere video aparținând SC CET HIDROCARBURI SA, în conformitate cu prevederile Legii 333/2003
4.1 Paza obiectivelor, bunurilor, valorilor și protecția persoanelor, pentru obiectivul CET HIDROCARBURI SA –Birouri- Poarta 1, situat în Municipiul Arad, B-dul Iuliu Maniu 65-71.
4.2 Detaliile referitoare la organizarea pazei sunt cuprinse în planul de pază, care va face parte integrantă din prezentul contract.
4.3 Paza și protecția se realizează cu 1 post de pază după cum urmează:
POSTUL 1: serviciu de pază fără armă, punctul de acces poarta 1, monitorizare sistem video, recepție punct de acces persoane și auto. Programul este de la orele 07.00 AM-07.00 AM în regim permanent 24/7.
4.4 Servicii de mentenanță, monitorizare si supraveghere video pentru 2 sisteme antiefracție si 2 sisteme video, cu locații diferite, respectiv la locația din Municipiul Arad, B-dul Iuliu Maniu 65-71 și la Baza Sportivă a beneficiarului, din Municipiul Arad, str. N. Titulescu, FN.
4.5. Servicii de intervenție în caz de efracție sau alte incidente ce presupun intervenția rapidă (activarea butonului de panică la casierie, incidente cu violență în cele două locații, etc)
4.6 Perimetrul este delimitat cu gard împrejmuitor și este iluminat.
4.7 În acord cu Beneficiarul sistemul de securitate și numărul de posturi poate fi modificat în termen de 15 zile de la comunicare prin act adițional în vederea obținerii unui sistem performant de pază. 

5. Valoarea contractului
5.1 Tariful aplicat pentru prestarea serviciilor de pază cu posibilitatea intervenției rapide, la prezentul contract este de ………. lei/post/oră (exclusiv TVA).
5.2 Tariful pentru mentenanță și monitorizare sisteme antiefractie este de …………...lei/sistem/lună 5.3Tariful pentru mentenanță sisteme de supraveghere video este de …………lei/sistem/lună (exclusiv TVA).
Tarifele rămân ferme pe toată durata contractului.
5.4 Total valoare contract:………………………….lei (exclusiv TVA).
5.5 Plata se face lunar, pe baza facturii emise de prestator în ultima zi a lunii pentru luna în curs.
5.6 Facturile de plată vor fi însoțite de foaie colectivă de prezență întocmită de prestator, vizată, pentru orele prestate. 
5.7 Termenul de plată este de 30 de zile de la recepționarea facturii de către beneficiar.
5.8 Plata se va realiza prin ordin de plată, pe baza documentelor mai sus menționate în contul prestatorului.

6. Durata contractului
6.1  Durata prezentului contract este 10 luni, de la data de 01.06.2026  până la data de 31.12.2026.
6.2 Durata contractului se poate prelungi cu cel mult 5 luni, de la data expirării duratei inițiale, prin act adițional. Aceasta se face la inițiativa achizitorului, printr-o notificare de înștiințare a prestatorului, transmisă cu 15 de zile înainte de expirarea contractului.
6.3 Încetarea din orice motiv a contractului un afectează obligațiile scadente la data încetării contractului.

7 Documentele contractului:
7.1 Documentele care alcătuiesc Contractul vor fi considerate ca documente care se explicitează reciproc. În scopuul interpretării, ordinea de precedență a documentelor va fi următoarea:
a) propunerea tehnică, inclusiv clarificările din perioada de evaluare; 
b) propunerea financiară, inclusiv clarificările/corecțiile artimetice din perioada de evaluare; 
c) caietul de sarcini, inclusiv clarificările şi/sau măsurile de remediere aduse până la depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice şi financiare; 
d) garanţia de bună execuţie, dacă este cazul, după constituirea acesteia; 
e) polița de asigurarea de raspundere civilă constitută de prestator; 
f) alte documente, acte adiționale sau orice alte Notificări și anexe, daca există, pe măsura constituirii lor, în legătură cu prezentul contract, cu respectarea actelor normative aplicabile, în vigoare la momentul constituirii lor. 
7.2. Modificările și actele adiționale (dacă există) vor avea prioritatea documentelor pe care le modifică. Ordinea de precedență reprezintă ordinea de prioritate a documentelor. În caz de discrepanțe între documente, prevederile documentului prioritar vor prevala.

8. Obligaţiile prestatorului:
Prestatorul se obligă:
8.1 Să asigure serviciul de pază și de protecție al obiectivului care face obiectul prezentului contract, conform planului de pază.
8.2 Să utilizeze , în vederea realizării obiectului prezentului contract, numai personal încadrat cu respectarea condițiilor prevăzute de art.40 din legea 333/2003 prestatorul este răspunzător atât de siguranța tuturor operațiilor și metodelor de prestare utilizate, cât și de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului.
8.3 Să pună la dispoziția beneficiarului, pe toată durata derulării contractului, numărul de agenți stabilit conform consemnului general și particular prevăzut în planul de pază.
8.4 Să asigure echipamentul de serviciu și dotarea agenților de pază cu armament de intervenție și mijloace tehnice de comunicare ( stații radio, telefoane mobile), în condițiile prevăzute de lege și de planul de paza, atât pe perioada de zi cât și pe perioada de noapte.
8.5 Să aplice și să respecte regulamentul intern al beneficiarului privind accesul și circulația în perimetrul obiectivului. Nu se va permite accesul în obiectiv decât cu aprobarea beneficiarului, luându-se măsuri de înregistrare a persoanelor, autovehiculelor și bunurilor, cu anunțarea prealabilă a compartimentului competent pentru însoțire.
8.6 Să anunțe în termenul cel mai scurt beneficiarul asupra oricărui eveniment petrecut în obiectiv, conform planului de pază. Sa verifice la terminarea programului sistemul de închidere : ferestre, uși, birouri, magazii, casierii.
8.7 Să desemneze persoanele cu drept de control și instruire în privința modului de îndeplinire a serviciului de către agenții de pază, conform planului de pază. Prestatorul va comunica în scris identitatea acestor persoane, care vor putea executa controlul în prezența șefului de obiectiv, a șefului de tură sau a directorului executiv.
8.8 Să execute zi și noapte control asupra modului în care personalul din dispozitiv execută misiunea încredințată și  să ia măsurile de remediere a neregulilor constatate.
8.9  Să păstreze secretul profesional privind datele de activitate a beneficiarului.
8.10  Să efectueze și să întrețină ordinea și curățenia în sectorul unde își desfășoară activitatea.
8.11 Va informa săptămânal, printr-un raport scris, conducerea beneficiarului, singura abilitată să dispună măsurile care se impun, cu privire la toate situațiile negative constatate. Reprezentanții anume desemnați ai beneficiarului au drept de control asupra activității prestatorului, eventualele nereguli constatate fiind aduse la cunoștința conducerii prestatorului, care are obligația să la remedieze în cel mai scurt timp.
8.12 Prestatorul garantează că își desfășoară activitatea în condițiile prevăzute de Legea 333/2003, în baza licenței eliberate de Inspectoratul General al Poliției Române, cu avizul prealabil al Serviciului Român de Informații
8.13 Răspunde de integritatea bunurilor și valorilor încredințate prin contract și detaliate în planul de pază și se obligă la plata daunelor produse din vina agenților de pază, valoarea pagubelor calculându-se în urma raportului efectuat de organele abilitate care pot confirma și urma efracției (poliție, procuratură, beneficiar)
8.14 Să intervină prompt pentru înlăturarea faptelor ce ar determina tulburări sau dezordine în cadrul obiectivului.
8.15 Să comunice imediat beneficiarului aspectele negative sesizate, ce ar putea duce la diminuarea capacității de apărare a obiectivului, care stau în puterea exclusivă a conducerii unității spre a fi soluționate. Să cunoască locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a preveni producerea oricăror fapte de natura să aducă prejudicii unităţii păzite.
8.16 Să păstreze confidențialitatea, față de terți, a informațiilor sau a altor date pe care la deține ca urmare a desfășurării activității în obiectiv.
8.17 Să intervină în cazul apariției unui eveniment care pune în pericol bunurile sau persoanele în perimetrul pe care îl are în responsabilitate, iar în caz de incendiu să acționeze alături de formațiunile de pompieri. 
8.18 Să asigure instruirea agenților de pază cu privire la protecția muncii și la situațiile de urgență.
8.19 Să răspundă pentru prejudiciile suferite de către beneficiar datorită neîndeplinirii corespunzătoare a sarcinilor de serviciu de către prepușii săi (agenții de pază).
8.20 Să respecte normele de protecție a muncii, PSI și de dotare specifice activităților desfășurate în concordanță cu prevederile legale în vigoare.
8.21 Prestatorul nu poate răspunde de pagubele suferite de beneficiar ca urmare a faptelor săvârșite de angajaţii acestuia (ai beneficiarului ) daca aceste fapte au fost săvârșite prin îndeplinirea atribuțiilor de serviciu.
8.22 Să asigure funcționarea continuă a sistemelor, prin verificarea și mentenanța acestora. În caz de defecțiune să intervină în maxim 12 ore de la sesizarea telefonică a beneficiarului, iar pentru defecțiuni ce necesită înlocuirea unor componente complexe timpul acordat pentru remedierea defecțiunii este de 24 ore.  
8.23 Să realizeze în interval de timp legal, revizia sistemelor care fac obiectul prezentului contract.
8.24 Prestatorul are obligația de a consemna într-un registru fiecare verificare sau după caz, intervenție. Aceste consemnări vor cuprinde detalii cu privire la defecțiunile și operațiile de verificare la sistemele vizate.
8.25 Pentru serviciile de monitorizare antiefracție, prestatorul pune la dispoziția beneficiarului 1 (un) comunicator și 1(una) cartelă SIM necesare legăturii cu Centrul de Monitorizare pentru Efracție. Să intervină în maxim 15 minute, să efectueze gratuit instructajul de folosire al sistemului. În momentul în care dispecerii primesc semnale de alarmă efracție (ușă forțată, geam spart) sau panică, aceștia alertează echipajul de intervenție (care se deplasează în regim de urgență la obiectiv), organele competente cât și un reprezentant al beneficiarului, conform protocolului de alarmare.
8.26 Pretatorul va asigura intervenția rapidă cu echipaj mobil la primirea unei semnal de la un obiectiv sau a oricărui agent în post, în scopul rezolvării unor situații de criză ivite la una sau alta dintre  locații.
8.27 Prestatorul este absolvit de răspundere în cazul pagubelor suferite de factori naturali (inundații, cutremure, etc.), fizici sau chimici (manipulări greșite, depozitări în locuri ce ar putea deteriora marfa , efectuate de angajații beneficiarului conform atribuțiilor de serviciu).
[bookmark: _Hlk189052390]8.28 Părăsirea repetată de către agenții de pază a posturilor pe timpul serviciului de pază sau nerespectarea interdicției privind consumul băuturilor alcoolice si a stupefiantelor precum și încălcarea repetată a consemnelor particulare și generale constituie încălcare gravă  a obligațiilor contractuale de către prestator și îndreptățește beneficiarul la denunțarea unilaterală și imediată a contractului încheiat ,cu condiția demonstrării de beneficiar a faptelor reclamate.
8.29 Prestatorul va suporta sancțiunile aplicate în urma controalelor abilitate ,în situația în care prestatorul este sancționat în mod repetat achizitorul va denunța unilateral contractul.
8.30 Prestatorul se obligă să constituie și să prezinte Achizitorului, în original, în termen de maximum10 zile de la semnarea contractului, polița de asigurare de răspundere civilă a societății de pază, protecție și intervenție pentru prejudicii provocate beneficiarilor serviciilor sale sau terţilor păgubiţi, ca urmare a producerii unui eveniment asigurat, - pentru o perioadă mai mare cu 14 zile decât perioada de valabilitate a contractului, în care să fie menționate expres ”obiectivele” Achizitorului. Polița va fi cesionată în favoarea Achizitorului pe perioada derulării contractului. Neprezentarea poliței, în termenul specificat, dă dreptul achizitorului să rezilieze prezentul contract.

9. Obligațiile achizitorului:
9.1 Să delimiteze clar prestatorului perimetrul dat în responsabilitate  precum şi bunurile şi valorile cuprinse în obiectiv.
9.2 Să înmâneze prestatorului lista persoanelor cu drept de control al serviciului de paza din partea beneficiarului.
9.3 Să menţină permanent legătura cu conducerea societăţii de pază, în vederea transmiterii în timp util a informaţiilor necesare pentru îmbunătățirea serviciului de pază.
9.4 Să plătească prestatorului în termen de  30 de zile de la înregistrarea facturii la sediul achizitorului, suma datorată drept contravaloare a serviciului prestat, acesta din urmă având obligația de a emite factura lunar.
9.5 Să predea toate bunurile aflate in paza și  apărare pe baza de proces verbal de predare primire, bunuri care vor face parte din planul  de paza ce se  va elabora in termenul  legal impus de Legea 333/2003 in maxim 30 de zile.
9.6 Să colaboreze  cu  Prestatorul  pentru  asigurarea eficenței activități  acestuia în realizarea obligațiilor  contractuale.
9.7 În cazul  sustragerilor  de material in perimetrul  Obiectivului  este de acord cu  anunțarea organelor  M.I. in vederea desfășurării  cercetărilor  pentru  a se stabili cauza și  va împiedica accesul  la locul  faptei a oricărei  persoane prevenind  în acest fel  sustragerea și  distrugerea urmelor  infracțiunii.
9.8 Predarea spre paza a încăperilor  închise  și   sigilate  se  face pe baza de semnătură iar redeschiderea acestora se face  în același  fel, acestea se vor  consemna pe baza de Proces Verbal.
9.9 Va anunța în timp  util orice neconcordanță observată în cadrul  serviciului  de pază și  a sistemului  de securitate în așa fel  încât  să se poată face corecția necesară prin măsuri organizatorice ca  întreg sistemul  de securitate să funcționeze  eficient  conform   Planului  de Pază.
9.10 Achizitorul are dreptul de a controla oricând activitatea prestatorului la toate obiectivele păzite conform contractului.
10.  Sancţiuni pentru neândeplinirea culpabilă a obligaţiilor 
10.1 - În cazul în care, din vina sa exclusivă, prestatorul nu reușește să-și execute obligaţiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din preţul contractului, ca penalităţi, o cotă procentuală de 0,04% din preţul contractului.
10.2 - În cazul în care achizitorul nu onorează facturile în termen de 30 de zile de la expirarea perioadei convenite, atunci acesta are obligaţia de a plăti, ca penalităţi, o cotă procentuală de 0,01% din plata neefectuată.
10.3 - Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părţi, în mod culpabil şi repetat, dă dreptul părţii lezate de a considera contractul de drept reziliat şi de a pretinde plata de daune-interese.
10.4 - Partea care  invocă rezilierea contractului va notifica în scris celeilalte părţi, cu un preaviz de minimum 30 zile, cauzele (motivul) rezilierii.

11. Garanția de bună execuție a prezentului contract:
 11.1 Prestatorul se obligă să constituie  garanția de bună execuție a contractului în termen de maximum 5 zile lucrătoare de la semnarea acestuia, în cuantum de 10% din valoarea fără TVA a contractului.
Garanția de bună execuție trebuie să fie irevocabilă, necondiționată și se constituie în contul.....................................
11.2 Perioda de valabilitate a  garanției de bună execuție va fi egală cu durata contractului.
În cazul în care prestatorul nu transmite  garanția de bună execuție în perioada specificată, contractul este reziliat de drept fără obligația de notificare sau îndeplinire a oricărei alte formalități de către achizitor.
11.3 Garanţia de participare sau, după caz, garanţia de bună execuţie trebuie să fie irevocabilă, necondiţionată şi se constituie prin:
a) virament bancar;
b) reţineri succesive din sumele datorate pentru facturi parţiale, în cazul garanţiei de bună execuţie;
11.4. Achizitorul are dreptul de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, în limita prejudiciului creat, dacă Prestatorul nu îşi execută, execută cu întârziere sau execută necorespunzător obligaţiile asumate prin prezentul contract, sau în cazul în care Prestatorul reziliază contractul fără acordul Achizitorului. 
11.5. Anterior emiterii unei pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, Achizitorul are obligaţia de a notifica acest lucru atât Prestatorului, cât şi emitentului instrumentului de garantare, precizând obligaţiile care nu au fost respectate, precum şi modul de calcul al prejudiciului. În situaţia executării garanţiei de bună execuţie, parţial sau total, Prestatorul are obligaţia de a reîntregi garanţia în cauză raportat la restul rămas de executat
11.6. Pentru prejudiciile cauzate din culpa Prestatorului intervenite în ceea ce priveşte serviciile prestate, Achizitorul are dreptul la recuperarea integrală a acestora direct de la Prestator,
11.7. Dacă prejudiciile cauzate Achizitorului ca urmare a prestării necorespunzătoare a serviciului de pază, protecție și intervenție depășesc contravaloarea garanției de bună execuție, atunci acestea se vor recupera potrivit asigurării de răspundere civilă menționată la art. 12.5. cesionată de Prestator în favoarea Achizitorului.	

12. Amendamente 
12.1 - Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor contractului, prin act adițional, numai în cazul apariției unor circumstanțe care lezează interesele comerciale legitime ale acestora și care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului. Eventualele modificări sau completări se fac numai în scris, numai cu semnătura ambelor părţi pentru a căpăta forma legală. 
12.2 - Modificările ce rezultă şi se impun ca urmare a unor reglementari legale apărute pe parcurs, devin parte integrantă a prezentului contract.
12.3 - Orice modificare a contractului, la care părţile nu au convenit de comun acord, este nulă.
12.4 Achizitorul își rezervă dreptul de a renunța la contract, printr-o notificare scrisă  prestatorului, cu un preaviz de cel puțin 30 de zile. În acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinită până la data denunțării unilaterale a contractului.

13. Încetarea și denunțarea unilaterală a prezentului contract.
13.1. Prezentul contract încetează în următoarele situații: 
a) părţile convin de comun acord încetarea contractului contract prin semnarea unui act aditional;
b) la expirarea duratei contractului contract;
c) prin reziliere, în condiţiile clauzelor din prezentul contract contract, în cazul în care una  din părți nu își execută sau execută necorespunzător obligațiile contractuale;
d) în cazul dizolvării, lichidării, falimentului, retragerii autorizaţiei de funcţionare a prestatorului;
e) prin denunţare unilaterală în condiţiile prevăzute la art.243 alin. (2) și art.244 alin. (1) din Legea 99/2016 privind achizițiile sectoriale;
13.2. În situația rezilierii din cauza neexecutării/executării parțiale de către Prestator a obligațiilor contractuale, acesta va datora Achizitorului daune-interese cu titlu de clauză penală în cuantum egal cu valoarea obligațiilor contractuale neexecutate. 
13.3. În situația in care  executarea parțială a obligațiilor contractuale face imposibilă realizarea obiectului contractului în integralitatea sa, chiar dacă au fost recepționate o parte din servicii conform dispozițiilor legale, Prestatorul va datora Achizitorului daune-interese cu titlu de clauză penală în cuantum egal cu întreaga valoare a obligațiilor contractuale stabilite prin contract.
13.4. Nerespectarea în mod repetat de către oricare parte a obligaţiilor contractuale va fi adusă la cunostință celeilalte părti prin notificări scrise şi transmise, notificări care vor face referire la neîndeplinirea respectivă precum şi la durata ei. Prin notificări se vor solicita justificări privind neîndeplinirea obligaţiilor, pe care cealaltă parte este obligată să le furnizeze în termen de maxim 3 zile de la data primirii notificării. 
13.5. Rezilierea prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligaţiilor deja scadente între părţile contractante.
13.6. Părţile sunt de drept în întârziere prin simplul fapt al nerespectării clauzelor prezentului contract. Partea care nu şi-a executat obligaţiile va fi considerată în întârziere cu privire la executarea obligaţiilor sale imediat după expirarea termenului contractual corespunzător îndeplinirii fiecărei obligaţii stabilite în contract, în conformitate cu art. 1523 și următoarele din Codul Civil.
13.7. Achizitorul îşi rezervă dreptul de a denunţa unilateral prezentul contract, în cel mult 15 zile de la emiterea unor decizii ale Curții Europene de Justiție sau în cazul în care furnizorul se regăsește într-una dintre situațiile de excludere și/sau de la apariţia unor circumstanţe care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului, sub condiţia notificării Prestatorului în scris.

 
14. Recepție și verificări
14.1. Recepția și verificările serviciilor vor fi efectuate atât de către Prestator cât și de către Achizitor care are dreptul de a verifica în orice moment modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnică şi din caietul de sarcini.  
14.2. Verificări care se efectuează de către prestator, prin personal numit în acest scop:
- Starea agenților de securitate (uniformă, dotare, stare de oboseală sau ebrietate, etc); 
- Dotarea conform prevederilor contractului și cerințelor specifice obiectivului păzit (uniforme, însemne distinctive ale societății, echipament, mijloace de apărare, mijloace de comunicație, etc); 
- Predarea-primirea serviciului între schimburi, prezentarea la ora și locurile stabilite; 
- Existența și consemnarea zilnică în registrele specifice executării și evidențierii serviciului de pază (conform H.G nr. 301/2012). 
- Respectarea prevederilor planului de pază, consemnul general și particular al posturilor.
14.3. Verificări care se efectuează de către personalul desemnat de Achizitor 
- Integritatea obiectivelor păzite (uși acces, holuri, finisaje, instalații de iluminat, ventilație, utilaje, împrejmuiri, dotări, mobilier, etc.); 
- Existența registrelor de lucru pentru serviciul de pază, care vor fi înregistrate de prestator și vizate de Achizitor spre neschimbare.
- Calitatea serviciului prestat potrivit clauzei 8.
14.4. Efectuarea prestației de pază în condițiile stabilite prin contractul de prestări servicii de pază va fi confirmată de reprezentanții prestatorului și ai beneficiarului printr-un proces verbal de recepție a serviciilor de pază. Încheierea și semnarea de către părți fără obiecțiuni a procesului verbal, condiționează plata prestației. 
14.5. În conformitate cu prevederile din prezentul contract, Achizitorul va notifica, în scris, Prestatorului, identitatea reprezentanţilor săi împuterniciţi pentru acest scop.

15. Cesiunea 
15.1 - Furnizorul se obligă să nu transfere total sau parțial obligațiile asumate prin contract, fără să obțină, în prealabil, acordul scris al achizitorului.
15.2 – Cesiunea nu va exonera furnizorul de nici o responsabilitate privind garanția sau orice alte obligații asumate prin contract. 

16. Forța majoră
16.1 – Forța majoră este constatata de o autoritate competentă.
16.2 – Forța majoră exonerează părțile contractante de îndeplinirea obligațiilor asumate prin prezentul contract, pe toata perioada în care aceasta acționează.
16.3 - Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acțiune a forței majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția acesteia.
16.4 - Partea contractantă care invocă forța majoră are obligația de a notifica celeilalte părți, imediat și în mod complet, producerea acesteia și să ia orice măsuri care îi stau la dispoziție în vederea limitării consecințelor.
16.5 - Dacă forța majoră acționează sau se estimează că va acționa o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părți încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părți să poată pretinde celeilalte daune-interese.

17. Soluționarea litigiilor
17.1 - Achizitorul și furnizorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînțelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legatură cu îndeplinirea contractului.
17.2 - Dacă, dupa 15 de zile de la începerea acestor tratative, achizitorul și furnizorul nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluționeze, de către instanțele judecătorești din România. 

18. Limba care guvernează contractul
18.1 - Limba care guvernează contractul este limba română.

19. Comunicări
19.1 - (1) Orice comunicare între părți, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în scris.
(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât și în momentul primirii.
19.2 - Comunicările între părți se pot face și prin telefon, fax sau e-mail cu condiția confirmării în scris a primirii comunicării.

20. Legea aplicabilă contractului
20.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din România.

21.Dispoziții finale:
21.1 - Orice modificare privind clauzele contractuale în timpul executării contractului impune încheierea unui act adițional la contract, conform dispozițiilor legale. 
21.2 –Părțile au îneles să încheie prezentul contract în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte.   
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